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COMUNICAR
A LEITURA

DO CONTADOR
DE AGUA
ON-LINE!

_______....—-"
ainda mais facil.
Servicos On-line ")
Vila Nova da Barquinha | ~ :
WWW.CM-VNBARQUINHA.PT arquinha

Se vive no concelho de Vila Nova da Barquinha, ja pode comunicar a leitura do seu contador
de &gua ou pedir o numero de policia on-line! Estes e outros servicos ja estao disponiveis no

portal do municipio.
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Com o intuito de responder as novas necessidades dos Municipes, foi criada uma plataforma
de servicos on-line para potenciar a interatividade entre os cidadaos (ou pessoas coletivas) e a
Céamara Municipal, possibilitando o acesso online a varios servicos da Autarquia, bem como
uma maior celeridade nos processos administrativos e operativos.

Os servicos on-line permitem acesso a plataforma e as informacdes gerais disponibilizadas nas
areas de aguas e saneamento, urbanismo, taxas e licencas, requerimentos on-line, bem como
a consulta de informacao sobre 0s seus processos.

No inicio do proximo ano letivo, entrara em funcionamento a neste site a Plataforma de
Educacao, que permitira aceder a diversas areas, nomeadamente: Refeicdes Escolares -
Marcacdo e Desmarcacao de Refeicdes e Prolongamento de Horério (PH). Os utilizadores
registados e validados pela Autarquia terdo acesso a dados pessoais, unidades inscritas,
dados para pagamentos via multibanco ou homebanking, ementas escolares e comprovativos
de pagamento. Para tal, os utilizadores so6 teréo de introduzir as suas credenciais de acesso
(elementos a disponibilizar no inicio do ano letivo), e aceder a sua area pessoal.

Gradualmente, em funcdo das necessidades dos cidadaos e do desenvolvimento da plataforma
de suporte, serdo disponibilizadas outras funcionalidades, como o acesso a informacé&o sobre
todos os servicos prestados e 0 acesso a novos formularios para a submisséo eletronica, a
partir de qualquer computador ligado a Internet. Serdo também feitas melhorias a plataforma,
guer em temos de design quer em termos de usabilidade.

Este projeto, em permanente atualizacdo, é uma iniciativa da Camara Municipal de Vila Nova
da Barquinha no ambito de uma candidatura conjunta da Comunidade Intermunicipal do Médio
Tejo (CIMT) com o objetivo de facilitar e acelerar a interatividade entre os cidadaos e os
servicos da autarquia.

Os servicos online permitem a participacdo de dois tipos de utilizadores: Nao Registados (que
ndo podem aceder aos servigos, mas conseguem consultar as instrucées de cada tipo de
processo e aceder aos formularios em PDF) e Registados (ap6s validados pelos servigcos da
Autarquia, poderao, para além das permissdes dos utilizadores ndo registados, preencher e
submeter pedidos online, bem como consultar o estado dos seus processos).
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